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Garantiebedingungen

Name DOTLUX GmbH
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DOTTUX
LICHT IN BESTER OUALITAT

lhre DOTLUX" Garantie 7 Jahre
Gültig ab 01.09.2016

1, Die DOTLUX" GmbH (nachfotgend ,,Herste[er") garantiert dem Kunden (nachfolgend ,,Kunde") nach
Maßgabe der nachfotgenden Bestimmungen, dass das an den Kunden getieferte Produkt, innerhalb eines
Zeitraumes von sieben Jahren, ab Auslieferung (Garantiefrist), frei von Materia[- oder
Verarbeitungsfehtern (nachfolgend,,Produ ktfehler") sein wird,

2. Die derart geltend gemachten Fehter wird der Herstetler nach eigenem Ermessen auf seine Kosten durch
Reparatur oder LieferunB neuer Tei[e beheben.

Die Garantie giLt für eine Laufzeit von 3000 th/Jahr, in Summe 21000 Bh.

Ansprüche aus der DOTLUX'Garantie bestehen nicht, wenn:

es sich um zerbrechtichen Teile wie beispielsweise G[aslampen handett,
der Produktfehler durch höhere tewalt entstanden ist,
der Produktfehter durch den Kunden oder einem sonstigen Dritten verursacht wurde,
der Produktfehler durch unsachgemäßen Einbau, Wartung oder Reparatur oder Pflege,
insbesondere durch eine nicht fachkundige Person entstanden ist,
beiVerwendung des Produkts außerha[b des vertragtich vorgesehenen Zweckes,
der Produktfehler durch Überhitzung der Produkte entstanden ist,
es sich um Akkus oder Batterien hande[t.

Sonstige Ansprüche des Kunden gegen den Herstetler, insbesondere auf Schadensersatz (2,8. auf Ersatz
der Ein- und Ausbaukosten) sind ausgeschtossen. Die vertragtichen oder gesetztichen Rechte des Kunden
gegenüber dem jeweitigen Verkåufer werden iedoch durch die DOTLUX'6arantie nicht berührt.

3. Ansprüche aus dieser Garantie setzen voraus, dass der Kunde die Fehter schriftlich innerha[b der
Garantie[aufzeit gegenüber dem Herstelter DOTLUX- GmbH, Richard-Stückten-Straße 7, 91781 Weißenburg
geltend macht.

Des Weiteren ist Voraussetzung des Carantieanspruches die Vortage der 0riginalrechnung mit Kaufdatum
zusammen mit der schrifttichen Fehteranzeige. Die Feh[ermeldung muss umgehend, spätestens innerha[b
von einer Woche, nachdem der Fehler erkannt wurde oder håtte erkannt werden r¡üssen, erfotgen.

4. Werden Garantieansprüche gettend gemacht und stetlt sich bei der Prüfung des Produkts durch den
Herstelter heraus, dass kein Fehler vorgetegen hat oder der Garantieanspruch aus einem der oben
genannten Cründe nicht besteht, ist der Hersteller berechtigt, eine Servicegebühr in Höhe von 25,00 € zu
erheben. Dies gilt nicht, wenn der Kunde nachweist, dass er den Umständen nach nicht erkennen konnte,
dass der Carantieanspruch nicht bestand.

5. Die Garantie untertiegt dem Recht der BundesrepubLik Deutschtand



DOTLUX
LICHT IN BESTER OUALITAT

Ihre DOTLUX'Garantie 3 Jahre
Gültig ab 01.09.2016

1. Die DOTLUX' GmbH (nachfotgend ,,Hersteller") garantiert dem Kunden (nachfol.gend ,,Kunde") nach
Maßgabe der nachfotgenden Bestimmungen, dass das an den Kunden gelieferte Produkt, innerha[b eines
Zeitraumes von drei .lahren, ab Auslieferung (Garantiefrist), frei von Materiat- oder Verarbeitungsfehtern
(nachfolgend,,Produktfehter") sein wi rd.

2. Die derart gettend gemachten Fehler wird der Hersteller nach eigenem Ermessen auf seine Kosten durch
Reparatur oder Lieferung neuer Tei[e beheben,

Die Garantie gil.t für eine Laufzeit von 3000 Bh/Jahr, in Summe 9000 Bh.

Ansprüche aus der DOTLUX"'Garantie bestehen nicht, wenn:

es sich um zerbrechlichen Tei[e wie beispielsweise Gtaslampen handett,
der Produktfehler durch höhere Cewalt entstanden ist,
der Produktfehter durch den Kunden oder einem sonstigen Dritten verursacht wurde,
der Produktfehter durch unsachgemäßen Einbau, Wartung oder Reparatur oder Pflege,
insbesondere durch eine nicht fachkundige Person entstanden ist,
bei Verwendung des Produkts außerhatb des vertraglich vorgesehenen Zweckes,
der Produktfehter durch Überhitzung der Produkte entstanden ist.
es sich um Akkus oder Batterien handelt.

Sonstige Ansprüche des Kunden gegen den Herstelter, insbesondere auf Schadensersatz (2,8. auf Ersatz
der Ein- und Ausbaukosten) sind ausgeschlossen. Die vertraglichen oder gesetzlichen Rechte des Kunden
gegenüber dem jeweiLigen Verkäufer werden jedoch durch die DOTLUX'"Garantie nicht berührt.

3. Ansprüche aus dieser Garantie setzen voraus, dass der Kunde die Fehler schrifttich innerhatb der
Carantielaufzeit gegenüber dem Herstetler DOTLUX'GmbH, Richard-Stücklen-5traße 7, 91781 Weißenburg
geLtend macht.

Des Weiteren ist Voraussetzung des tarantieanspruches die Vorlage der 0riginatrechnung mit Kaufdatum
zusammen mit der schrifttichen Fehteranzeige. Die Fehtermeldung muss umgehend, spätestens innerha[b
von einer Woche, nachdem der Fehler erkannt wurde oder hätte erkannt werden müssen, erfotgen.

4. Werden Garantieansprüche gettend gemacht und stettt sich bei der Prufung des Produkts durch den
Herstelter heraus, dass kein Fehler vorgelegen hat oder der Garantieanspruch aus einem der oben
genannten Cründe nicht besteht, ist der Herstel[er berechtigt, eine Servicegebühr in Höhe von 25,00 € zu
erheben. Dies gil.t nicht, wenn der Kunde nachweist, dass er den Umständen nach nicht erkennen konnte,
dass der Garantieanspruch nicht bestand.

5. Die ûarantie untertiegt dem Recht der Bundesrepub[ik Deutschland



DOTTUX
LICHT IN BEsTÊR OUALITAT

lhre DOTLUX'Garantie 5 Jahre
Gül.tig ab 01.09.2016

1, Die DOTLUX' GmbH (nachfotgend ,,Herstelter") garantiert dem Kunden (nachfolgend ,,Kunde") nach
Maßgabe der nachfotgenden Bestimmungen, dass das an den Kunden gelieferte Produkt, innerhatb eines
Zeitraumes von fünf Jahren, ab Austieferung (Garantiefrist), frei von Materiat- oder Verarbeitungsfehlern
(nachfotgend,,Produktfehl.er") sei n wird.

Z. Die derart geltend gemachten Feh[er wird der Herstetler nach eigenem Ermessen auf selne Kosten durch
Reparatur oder Lieferung neuer Teile beheben,

Die Garantie gil.t für eine Laufzeit von 3000 Bh/Jahr, in Summe 15000 Bh.

Ansprüche aus der DOTLUX'Garantie bestehen nicht, wenn

es sich um zerbrechlichen Teite wie beispietsweise Ctaslampen hande[t,
der Produktfehler durch höhere Cewatt entstanden ist,
der Produktfehter durch den Kunden oder einem sonstigen Dritten verursacht wurde,
der Produktfeh[er durch unsachgemäßen Einbau, Wartung oder Reparatur oder Pftege,
insbesondere durch eine nicht fachkundige Person entstanden ist,
beiVerwendung des Produkts außerhalb des vertragtich vorgesehenen Zweckes,
der Produktfehler durch Überhitzung der Produkte entstanden ist.
es sich um Akkus oder Batterien handelt.

Sonstige Ansprüche des Kunden gegen den Hersteller, insbesondere auf Schadensersatz (2,8. auf Ersatz
der Ein- und Ausbaukosten) sind ausgeschtossen. Die vertragtichen oder gesetztichen Rechte des Kunden
gegenüber dem f eweiligen Verkåufer werden jedoch durch die DOTLUX'Garantie nicht berührt.

3. Ansprüche aus dieser Garantie setzen voraus, dass der Kunde die Fehler schrifttich innerhatb der
Garantietaufzeit gegenüber dem Herstetter DOTLUX" GmbH, Richard-5tückten-Straße 7, 91781 Weißenburg
geltend macht.

Des Weiteren ist Voraussetzung des Garantieanspruches die Vorlage der 0riginatrechnung mit Kaufdatum
zusammen mit der schrifttichen Fehleranzeige. Die Fehlermetdung muss umgehend, spätestens innerhatb
von einer Woche, nachdem der Fehler erkannt wurde oder hätte erkannt werden müssen, erfolgen.

4. Werden Carantieansprüche geltend gemacht und stettt sich bei der Prüfung des Produkts durch den
Herstelter heraus, dass kein Fehter vorgetegen hat oder der Garantieanspruch aus einem der oben
genannten Gründe nicht besteht, ist der Herstel[er berechtigt, eine Servicegebühr in Höhe von 25,00 € zu
erheben, Dies gitt nicht, wenn der Kunde nachweist, dass er den Umständen nach nicht erkennen konnte,
dass der Garantieanspruch nicht bestand.

5. Die Garantie untertiegt dem Recht der Bundesrepublik Deutsch[and.


